
 

 

ご来館・見学希望の皆様へのお願い 

（新型コロナウイルス感染防止対策） 
 

 

 

エレガリオ神戸では新型コロナウイルス感染防止対策の為、 

入館時はマスクの着用、検温の実施、手指消毒のご協力をお願いしております。 

見学申込については、事前予約をお願いしております。 

フリーダイヤル 0120-82-7700 までお電話の上、ご予約をお願い致します。 

来館時は、必要最小人数でお越しいただくようお願い致します。 

館内見学場所については、一部制限をさせていただいております。 

 

 

また以下に該当される方のご入館はご遠慮いただいております。 

① フロントにて体温計測を実施、発熱が認められた方。 

② のどの痛み、咳、倦怠感、下痢、嗅覚・味覚障害など 

その他体調不良を感じられている方。 

③ 感染者または感染が疑われる方との接触があった方。 

④ 同居家族や身近の方に発熱や咳・咽頭痛などの症状がある方。 

⑤ 過去 2 週間以内に発熱などの症状があった方。 

⑥ 過去 2 週間以内に海外への渡航歴のある方。 

 

 

ご入居者様の健康と安全を最優先に配慮した取り組みになります。 

ご理解、ご了承いただきますようお願い申し上げます。 

 

 

 

 

 

   介護付有料老人ホーム 

    エレガリオ神戸 


